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Notes, Notices, and Cautions

n NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer.

ﬁ NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid
the problem.

."i"". CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.
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This document provides information about upgrading the Dell™ PowerVault™ 132T tape library
from LTO-1 or LTO-2 tape drives to LI'O-3 tape drives. You must perform the following
procedures:

* Install drives
* Update the tape library firmware

*  Configure the tape library (native Fibre Channel drives only)

Installing Drives

LTO-3 tape drives for the PV132T tape library are offered as SCSI drives or native Fibre Channel
(FC) drives. Configuration options will vary depending on the type of LT'O-3 drive you have.

*  SCSI drives — An LT'O-3 tape drive may co-exist with an LT'O-1 or LI'O-2 tape drive in the
PVI32T if the logical unit number (LUN) partitioning feature is enabled. See the system
documentation on support.dell.com for details on how to enable this feature.

* Native FC drives — These drives cannot be placed in the same library with SCSI drives;
therefore, when upgrading to a native FC LT'O-3 drive, all existing LI'O-1 or LT'O-2 drives
must be removed from the tape library.

h NOTE: If you are installing only one drive module in the library, that module must be in the centermost
drive bay. In addition, if partitioning was previously enabled, it must be disabled before replacing the
drive.

& CAUTION: Before performing this procedure, read and follow the safety instructions in your Product
Information Guide.

To install drive modules, perform the following steps:
1 Turn off the tape library and disconnect the power cable.
2 Disconnect the SCSI cable that connects the tape library to the host system.

3 On the back of the library, remove the cover plate (see Figure 1-1) or the drive module
that you want to replace by loosening the thumbscrews.

h NOTE: If you remove the cover plate, store it in a convenient place. The cover plate is required for
proper operation and cooling of the library if the optional drive is removed.

Upgrading to LTO-3 Tape Drive Modules
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Figure 1-1. Removing the Drive Module Cover Plate

]

e

B

4 Carefully slide the new LTO-3 drive module into position. See Figure 1-2. The metal edge
on the drive module should be inserted into the plastic guide on the left side of the drive bay.

Figure 1-2. Inserting the Drive Module

5 Tighten the four thumbscrews on the drive module until it is flush with the chassis.
6 Recable the tape library.
»  For SCSI, connect the drives to the host using SCSI cables and terminate the bus.

e For native FC, use an FC cable with an LC connector to attach the LT'O-3 drive to an FC
host bus adapter or switch. Be sure that the connector on the other end of the FC cable
matches the device to which the LT'O-3 drive is being attached.

7 Reconnect the tape library to an electrical outlet.

Upgrading to LTO-3 Tape Drive Modules



Updating the Tape Library Firmware

You can update the firmware using one of the following methods:
*  Using the tape library serial port
*  Using the remote management unit

You must download the latest firmware package from the Dell Support website at
support.dell.com. After you extract the package, the firmware files will be located at
c:\dell\drivers\roooo\Library\LTO\, where rxxoxx is the release number of the downloaded firmware
package.

h NOTE: In addition to updating the tape library firmware, the firmware for the Remote Management Unit
(RMU) should be upgraded as well. Also, if you plan to connect your SCSI LTO-3 drives to a Storage Area
Network (SAN) using the PowerVault 132T Storage Network Controller (SNC), then the firmware for the
SNC module will need to be upgraded. The RMU and SNC firmware are included in the package you
downloaded. Follow the instructions included with the firmware package to upgrade these components
after the tape library firmware has been upgraded.

E NOTE: After installing the drivers and updating the appropriate firmware, reboot the host server to
ensure proper device recognition. You may also need to reconfigure your backup software to recognize
the new LTO-3 drives. See your backup software documentation for device configuration instructions.

Updating Firmware Using the Tape Library Serial Port
1 Turn on the tape library.

An error message may appear on the LCD that reads Drive Error orDrive Offline.
Ignore this message, as this behavior is normal until the tape library firmware has been
updated.

2 Connect one end of a straight-through serial cable to the serial port of the tape library (not
the serial port for the RMU).

3 Connect the other end of the serial cable to a COM port on the system that has the updated
firmware that you downloaded.

4 Open a command prompt in the Microsoft® Windows® operating system and change to the
directory that contains the downloaded firmware file.

h NOTE: The downloaded firmware file is located at c:\del\drivers\rxxxxxLibrary\LTO\, where rxxxxxis
the release number of the downloaded firmware package.

5 Type the following command at the command prompt:

PV132T LTO Update <COM#>

where <COM# > represents the COM port number on the system where the serial cable was
connected.

Upgrading to LTO-3 Tape Drive Modules
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6 Press <Enter>.

The firmware update takes approximately 8-10 minutes. A summary of the firmware update
displays at the command prompt when the firmware update has completed.

Reboot the library after the firmware update completes.

Libraries with new native FC LT'O-3 drives will display a SCSI Error message on the LCD.
Ignore this message, continue to the next step, and then follow the steps under "Configuring
the Tape Library".

Verify the new firmware level of the library. The firmware level can be verified via the library
front panel or by going to the main Web page of the remote management card. The firmware
version is listed in the Library Firmware field.

Updating Firmware Using the Remote Management Unit

1

Turn on the tape library and wait for it to completely initialize.

An error message may appear on the LCD that reads Drive Error orDrive Invalid.
Ignore this message, as this behavior is normal until the tape library firmware has been
updated.

Open a Web browser on the system that contains the downloaded firmware files.

Enter the IP address of the RMU that is installed in the library that requires the firmware
update.

If you are using Internet Explorer on a Windows Server™ 2003 system, the RMU must be a
member of Internet Explorer’s list of trusted sites. If the device has not been added to the list
or you are not certain that it is on the list, perform the following substeps. If the RMU is
already on the list of trusted sites, or if another operating system or Web browser is being
used, skip to Step 5.

a In Internet Explorer, select Internet Options from the Tools menu.
b Select the Security tab.

¢ Select Trusted sites.

d  Click the Sites button.

e  Add the IP address of the PowerVault 1327 remote management card to the list of trusted
sites.

f  Click Done and then click OK to exit the Internet Options.
On the main page, click the Firmware tab.

Enter the administrator user name and password for the library. The default user name is
admin and the default password is password.

Click Update Library Firmware in the Select target for update box that appears.

Upgrading to LTO-3 Tape Drive Modules



Click Browse and select the new firmware image that you downloaded.

E4 NOTE: The downloaded firmware file is located at c:\delldrivers\raxooodLibrary\LTO\, where rovocxis
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the release number of the downloaded firmware package. The firmware image filename will end in .lif.

Click Update Firmware to start the update. Do not power-cycle or reset the tape library until
the firmware update completes.

Reboot the library after the update completes.

Libraries with new native FC LT'O-3 drives will display a SCSI Error message on the LCD.
Ignore this message, continue to the next step, and then follow the steps under "Configuring
the Tape Library."

Verify the new firmware level of the library. The firmware level can be verified via the library
front panel or by going to the main Web page of the remote management card. The firmware
version is listed in the Library Firmware field.

Configuring the Tape Library

This section applies only to LTO-3 upgrades to native FC drives. For the library robotic controller
to be scen by hosts, the library configuration must be updated. Once the following steps have been
completed, the library controller will be presented to host systems across the same target ID as the
tape drive.

1
2

With the library powered on, navigate the Operator Panel to Setup—>Config Slots.
Change the Mode setting to Lun.

If you have two FC tape drives and want to set the library up as two logical partitions, change
the Mode setting to Lun-Lun. See the system documentation on support.dell.com for
additional information about partitioning.

The library will automatically reboot to enable the new configuration.

Upgrading to LTO-3 Tape Drive Modules
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Remarques, avis et précautions

n REMARQUE : une REMARQUE indique des informations importantes qui peuvent vous aider & mieux utiliser
votre ordinateur.

ﬁ AVIS : un AVIS vous avertit d'un risque de dommage matériel ou de perte de données et vous indique
comment éviter le probléme.

;‘i\, PRECAUTION : une PRECAUTION indique un risque potentiel d'endommagement du matériel, de blessure corporelle
ou de mort.

L esinformations contenues dans ce document peuvent ére modifiées sans préavis.
© 2005 Dl Inc. Tousdroits réservés.

Lareproduction de ce document de quelque maniére que ce soit sans |'autorisation écrite de Dell Inc. est strictement interdite.

Marques utilisées dans ce document : Dell, lelogo DELL, Power Edge et PowerVault sont des marques de Dell Inc ; Microsoft et Windows
sont des marques déposées de Microsoft Corporation ; Windows Server est une marque de Microsoft Corporation.

Tous les autres noms de marques et marques commerciales utilisés dans ce document se rapportent aux sociétés propriétaires des marques et
des noms de ces produits. Dell Inc. décline tout intérét dans I'utilisation des marques déposées et des noms de marques ne lui appartenant pas.
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Ce document contient des informations sur l'installation de lecteurs de bande ITO-3 dans
une bibliothé¢que de bandes Dell™ PowerVault™ 1327T équipée de lecteurs LT'O-1 ou LT'O-2.
Vous devez procéder aux opérations suivantes :

* Installation des lecteurs
*  Mise a jour du micro-code de la biblioth¢que de bandes

*  Configuration de la bibliotheéque de bandes (lecteurs Fibre Channel natifs uniquement)

Installation des lecteurs

Les lecteurs de bande LT'O-3 pour la bibliothé¢que de bande PV132T sont disponibles sous forme
de lecteurs SCSI ou Fibre Channel natifs (FC). Les options de configuration varient en fonction
du type de lecteur LT'O-3 dont vous disposez.

*  Lecteurs SCSI : un lecteur de bande LT'O-3 peut coexister avec un lecteur de bande LT'O-1
ou LTO-2 dans le PV132T sila fonction de partitionnement des unités logiques (LUN)
est activée. Pour savoir comment activer cette fonction, reportez-vous a la documentation
du systeme disponible sur le site support.dell.com.

*  Lecteurs Fibre Channel natifs : ces lecteurs ne peuvent pas coexister avec des lecteurs SCSI.
Avant l'installation d'un lecteur LT'O-3 Fibre Channel, tous les lecteurs LTI'O-1 ou LTO-2
existants doivent étre retirés de la bibliotheque.

h REMARQUE : si vous installez un seul module de lecteur dans la bibliothéque, celui-ci doit se trouver
dans la baie la plus au centre. En outre, si le partitionnement était activé, il doit étre désactivé avant
le remplacement du lecteur.

& PRECAUTION : avant d'exécuter la procédure suivante, lisez attentivement les consignes de sécurité
qui se trouvent dans le Guide d'information sur le produit

Pour installer les modules de lecteur, procédez comme suit :
1 Arrétez la bibliotheque de bandes et débranchez le cordon d'alimentation.
2 Déconnectez le cable SCSI qui relie la bibliotheque de bandes au systeme hote.

3 Alarriere de la bibliotheque, desserrez les vis moletées pour retirer la plaque
(voir la figure 1-1) ou le module de lecteur a remplacer.

h REMARQUE : si vous retirez la plaque, gardez-la a portée de main. Elle est nécessaire au bon
fonctionnement et au refroidissement de la bibliothéque en cas de retrait du lecteur en option.

Mise a niveau vers des modules de lecteurs de bande LTO-3
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Figure 1-1. Retrait de la plaque de fermeture
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4 Insérez doucement le nouveau module LI'O-3 dans 'emplacement. Voir la figure 1-2.
Le rebord métallique du module doit s'emboiter sur le guide de plastique situé sur le coté
gauche de la baie.

Figure 1-2. Insertion du module

5 Serrez les quatre vis moletées sur le module de lecteur jusqu'a ce que ce dernier
soit totalement emboité dans le chéssis.

6 Procédez au cablage de la bibliotheque de bandes.

e Sivous utilisez des lecteurs SCSI, connectez-les a 'hote a 1'aide de cibles SCSI
et installez une terminaison sur le bus.

e Sivous utilisez des lecteurs FC natifs, utilisez un cable FC doté d'un connecteur LC
pour relier le lecteur LT'O-3 & une carte adaptateur de bus hote FC ou a un commutateur
de méme type. Vérifiez que le connecteur situé a l'autre extrémité du cible FC
correspond au périphérique auquel le lecteur LT'O-3 va étre raccordé.

7 Rebranchez la bibliothéque de bandes sur une prise électrique.

Mise a niveau vers des modules de lecteurs de bande LTO-3



Mise a jour du micro-code de la bibliothéque de bandes

Pour mettre a jour le micro-code, vous disposez des méthodes suivantes :
»  Utilisation du port série de la bibliotheque de bandes
*  Utilisation de I'unité de gestion a distance

Vous devez télécharger la derniere version du micro-code a partir du site support.dell.com. Une fois
le module de mise a jour décompressé, les fichiers de micro-code se trouvent dans le répertoire
c:\dell\drivers\rxxxon\Library\LTO\, ot rxxxxx est le numéro de version du micro-code téléchargé.

E REMARQUE : le micro-code de I'unité de gestion & distance doit également étre mis & niveau.
En outre, si vous envisagez de connecter vos lecteurs SCSI LTO-3 a un réseau de stockage (SAN)
a l'aide du contrdleur de stockage réseau (SNC) du PowerVault 132T, vous devez également mettre
a jour le micro-code du module SNC. Le micro-code de I'unité de gestion a distance et du module SNC
sontinclus dans le package téléchargé. Suivez les instructions fournies dans ce package pour mettre
le micro-code de ces composants a jour apres celui de la bibliothéque de bandes.

h REMARQUE : une fois I'installation des pilotes et la mise a jour du micro-code effectuées, redémarrez
le serveur hote pour vérifier que les périphériques sont détectés correctement. Il est possible que vous
deviez reconfigurer le logiciel de sauvegarde pour qu'il puisse reconnaitre les nouveaux modules LTO-3.
Pour ce faire, reportez-vous a la documentation de ce logiciel.

Mise a jour du micro-code a I'aide du port série de la bibliotheque de bandes
1 Mettez la bibliotheque de bandes sous tension.

Un message d'erreur indiquant Drive Error (Erreur de lecteur) ou Drive Offline
(Lecteur hors ligne) peut alors s'afficher sur I'écran LCD. N'en tenez pas compte. Cette
situation est normale jusqu'a la mise a jour du micro-code de la bibliotheque de bandes.

2 Connectez l'une des extrémités d'un céble série direct sur le port série de la bibliotheque
de bandes (et non sur le port série de I'unité de gestion a distance).

3 Connectez l'autre extrémité du céble série sur un port COM du systéme contenant
le nouveau micro-code téléchargé.

4 Ouvrez une invite de commandes Microsoft® Windows® et accédez au répertoire
ot le fichier du micro-code est enregistré.

h REMARQUE : ce fichier se trouve dans le répertoire c:\dell\drivers\rxxxxxLibrary\LTO\,
ol rxxxxx correspond au numéro de version du micro-code téléchargé.

5 Tapez la commande suivante dans l'invite :

PV132T LTO Update <COMn>

ot <COMn> représente le numéro du port COM du systeme ot le cable série a été connecté.
6 Appuyez sur <Entrée>.

La mise a jour du micro-code dure de 8 4 10 minutes. Un résumé de la mise a jour
du micro-code s'affiche a Ia fin de I'opération.

Mise a niveau vers des modules de lecteurs de bande LTO-3
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7 Redémarrez la bibliotheque une fois la mise a jour terminée.

Les bibliotheques équipées de nouveaux lecteurs FC LT'O-3 natifs affichent un message
d'erreur SCSI sur 'écran LCD. N'en tenez pas compte. Passez a l'étape suivante,
puis suivez les instructions de la section “Configuration de la bibliotheque de bandes”.

8 Vérifiez le nouveau niveau de micro-code de la bibliotheque. Pour ce faire, accédez
au panncau frontal de la bibliotheéque ou utilisez la page Web principale de l'interface
de la carte de gestion a distance. La version de micro-code est indiquée dans le champ
Library Firmware (Micro-code de la bibliotheque).

Mise a jour du micro-code via I'unité de gestion a distance
1 Mettez la bibliothéque de bandes sous tension et attendez la fin de l'initialisation.

Un message d'erreur indiquant Drive Error (Erreur de lecteur) ou Drive Invalid
(Lecteur non valide) peut s'afficher sur I'écran LCD. N'en tenez pas compte. Cette
situation est normale jusqu'a la mise 4 jour du micro-code de la bibliothe¢que de bandes.

Ouvrez un navigateur Web sur le systeme contenant le micro-code téléchargé.

Entrez 'adresse [P de l'unité de gestion a distance installée sur la bibliotheque
de bandes & mettre a jour.

™

4 Sivous utilisez Internet Explorer avec Windows Server
doit faire partie de la liste des sites de confiance du navigateur. Si tel n'est pas le cas,
ou si vous n'en étes pas certain, vous devez effectuer la procédure suivante. Si l'unité fait

déja partie de la liste des sites de confiance, ou si vous utilisez un autre systéme d'exploitation

ou navigateur, passez directement a l'étape 5.

a  Sous Internet Explorer, cliquez sur Options Internet dans le menu Outils.
b Sélectionnez I'onglet Sécurité.

¢ Cliquez sur Sites de confiance.

d  Cliquez sur le bouton Sites.

e Ajoutez l'adresse IP de la carte de gestion a distance du PowerVault 1327T a la liste
des sites de confiance.

f  Cliquez sur Terminé, puis sur OK pour quitter la fenétre des options Internet.
Dans la page principale, cliquez sur l'onglet Firmware (Micro-code).

6 [Entrez le nom d'utilisateur et le mot de passe de I'administrateur de la bibliotheque.
Les valeurs utilisées par défaut sont admin et password.

Mise a niveau vers des modules de lecteurs de bande LTO-3
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Cliquez sur Update Library Firmware (Mettre a jour le micro-code de la bibliotheque)
dans la boite de dialogue Select target for update (Sélectionner la cible de la mise a jour)
qui s'affiche.

Cliquez sur Parcourir et sélectionnez ''image du nouveau micro-code téléchargé.

REMARQUE : ce fichier se trouve dans le répertoire c:\del\drivers\rxxxxx\Library\LTO\, ol rxxxxx
correspond au numéro de version du micro-code téléchargé. Le nom du fichier contenant I'image du
micro-code se termine par .lif.

Cliquez sur Update Firmware (Mettre a jour le micro-code) pour lancer la mise a jour. Tant
qu'elle n'est pas terminée, vous ne devez pas réinitialiser la bibliothéque ni la mettre hors
tension.

Réinitialisez la bibliotheque une fois la mise a jour terminée.

Les bibliotheques équipées de nouveaux lecteurs FC LT'O-3 affichent un message d'erreur
SCSI sur I'écran LCD. Ne tenez pas compte de ce message. Passez a I'étape suivante et suivez
les instructions de la section “Configuration de la bibliotheque de bandes”.

Vérifiez le nouveau niveau de micro-code de la bibliotheque. Pour ce faire, accédez au
panncau frontal de la bibliotheéque ou utilisez la page Web principale de l'interface de la carte
de gestion a distance. La version de micro-code est indiquée dans le champ Library Firmware
(Micro-code de la bibliotheque).

Configuration de la bibliotheque de bandes

Cette section concerne uniquement les mises a jour de lecteurs LI'O-3 vers des lecteurs FC natifs.
Pour que le controleur robotique de la bibliotheque soit détecté par les systemes hotes,

la configuration de la bibliotheque doit étre mise a jour. Une fois les étapes suivantes effectuées,
ce contrdleur apparaitra en tant que lecteur de bande pour les systemes hotes situés sur le méme
ID cible.

1

3

La bibliothe¢que étant sous tension, utilisez le panneau de 'opérateur pour naviguer
q lep p p g
jusqu'a Setup = Config Slots (Configuration { Configurer les emplacements).

Modifiez le parametre Mode pour lui attribuer la valeur Lun.

Sivous disposez de deux lecteurs de bande FC et souhaitez définir la bibliotheque comme
deux partitions logiques, modifiez le parametre Mode en Lun-Lun. Pour plus de détails
sur le partitionnement, reportez-vous a la documentation du systéme accessible sur le site
support.dell.com.

La bibliothéque redémarre automatiquement pour activer la nouvelle configuration.

Mise a niveau vers des modules de lecteurs de bande LTO-3
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Anmerkungen, Hinweise und Warnungen

n ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen aufmerksam, die die Arbeit
mit dem Computer erleichtern.

ﬁ HINWEIS: Ein HINWEIS warnt vor méglichen Beschédigungen der Hardware oder vor Datenverlust
und zeigt auf, wie derartige Probleme vermieden werden kdnnen.

/T, VORSICHT: VORSICHT weist auf eine potentiell gefihrliche Situation hin, die zu Sachschaden,
Verletzungen oder zum Tod fiihren kdnnte.
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Dieses Dokument enthilt Informationen zum Upgrade der Dell™ PowerVault™ 132T
Bandbibliothek von LTO-1- oder LTO-2-Bandlaufwerken auf LTO-3-Bandlaufwerke.

Folgende Arbeiten sind durchzufiihren:
¢ Installation von Laufwerken
e Aktualisieren der Bandbibliotheks-Firmware

*  Konfiguration der Bandbibliothek (nur native Fibre-Channel-Laufwerke)

Installation von Laufwerken

LTO-3-Bandlaufwerke fiir die PV132T-Bandbibliothek werden als SCSI-Laufwerke oder native
FC-Laufwerke (Fibre-Channel) angeboten. Die Konfigurationsoptionen hingen vom Typ des
verwendeten LT'O-3-Laufwerks ab.

¢ SCSI-Laufwerke — Ein LT'O-3-Bandlaufwerk kann zusammen mit einem LT'O-1- oder
LTO-2-Bandlaufwerk in der PV132T-Bandbibliothek betrieben werden, wenn die LUN-
Partitionierungsfunktion (Logical Unit Number) aktiviert ist. Informationen zum Aktivieren
dieser Funktion erhalten Sie unter support.dell.com .

* Native FC-Laufwerke — Diese Laufwerke lassen sich nicht in der gleichen Bandbibliothek
mit SCSI-Laufwerken einsetzen; daher miissen vor dem Upgrade auf ein natives FC-LT'O-3-
Laufwerk alle vorhandenen LT'O-1- oder LT'O-2-Laufwerke aus der Bandbibliothek entfernt
werden.

E4 ANMERKUNG: Wenn die Bibliothek nur iiber ein Laufwerkmodul verfiigt, muss dieses im mittleren

Laufwerkschacht installiert werden. AuRBerdem muss vor dem Ersetzen des Laufwerks die
Partitionierung deaktiviert werden, falls diese zuvor aktiviert war.

;"l\_ VORSICHT: Bevor Sie mit diesem Vorgang beginnen, lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise
im Product Information Guide (Produktinformationshandbuch).

Gehen Sie zur Installation von Laufwerkmodulen wie folgt vor:
1 Schalten Sie die Bandbibliothek aus und trennen Sie das Netzstromkabel.
2 Entfernen Sie das SCSI-Kabel zwischen der Bandbibliothek und dem Hostsystem.

3 Losen Sie die Rindelschrauben auf der Riickseite der Bandbibliothek, und entfernen Sie
die Abdeckplatte (siche Abbildung 1-1) oder das Laufwerkmodul, das Sie ersetzen méchten.

4 ANMERKUNG: Bewahren Sie die Abdeckplatte gegebenenfalls so auf, dass Sie sie bei Bedarf
problemlos wiederfinden. Die Abdeckplatte ist zur Kiihlung und somit zum korrekten Betrieb der
Bandbibliothek erforderlich, wenn das optionale Laufwerk entfernt wird.

Upgrade auf LTO-3-Bandlaufwerkmodule
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Abbildung 1-1. Abdeckplatte des Laufwerkmoduls entfernen

4

e

E,..g'::

4 Schieben Sie das neue LT'O-3-Laufwerkmodul vorsichtig in Position. Siche Abbildung 1-2.
Die Metallkante am Laufwerkmodul muss in die Kunststoftfithrung auf der linken Seite
des Laufwerkschachts eingefiihrt werden.

Abbildung 1-2. Laufwerkmodul einsetzen

5 Zichen Sie die vier Rindelschrauben am Laufwerkmodul an, bis dieses biindig mit
dem Chassis abschlief3t.

6 SchlieBen Sie die Kabel an der Bandbibliothek an.

¢ Verbinden Sie bei SCSI die Laufwerke tiber SCSI-Kabel mit dem Host und schliefen Sie
den Bus ab.

*  Verbinden Sie bei Fibre-Channel das LT'O-3-Laufwerk tiber ein FC-Kabel mit LC-Stecker
mit einem FC-Host-Bus-Adapter oder -Switch. Achten Sie darauf, dass der Anschluss
auf der anderen Seite des FC-Kabels zu dem Geriit passt, an dem das LT'O-3-Laufwerk
angeschlossen wird.

7 Verbinden Sie die Bandbibliothek wieder mit dem Netzstrom.

Upgrade auf LTO-3-Bandlaufwerkmodule



Aktualisieren der Bandbibliotheks-Firmware

Zur Aktualisierung der Firmware stehen folgende Optionen zur Verfagung:
*  Uber die serielle Schnittstelle der Bandbibliothek
¢ Uber die Fernverwaltungseinheit

Laden Sie die aktuelle Firmware von der Dell Support-Website unter support.dell.com herunter.
Nachdem Sie das Firmwarepaket extrahiert haben, befinden sich die Dateien im Verzeichnis
c:\dell\drivers\rxxxon\Library\LTO\, wobei rxxxxx fiir die Versionsnummer der heruntergeladenen
Firmware steht.

E4 ANMERKUNG: Zusatzlich zur Firmware-Aktualisierung fiir die Bandbibliothek sollte auch die Firmware
fiir die Fernverwaltungseinheit (Remote Management Unit, RMU) aktualisiert werden. Dariiber hinaus
sollten Sie, falls die SCSI LTO-3-Laufwerke iiber einen PowerVault 132T-Speichernetzwerkcontroller
(SNC) mit einem Speicherbereichsnetzwerk (SAN) verbunden werden sollen, auch die Firmware fiir das
SNC-Modul aktualisieren. Die RMU- und SNC-Firmware sind in dem heruntergeladenen Softwarepaket
enthalten. Befolgen Sie zum Upgrade dieser Komponenten die Anweisungen aus dem Firmware-Paket,
nachdem Sie die Firmware der Bandbibliothek aktualisiert haben.

E4 ANMERKUNG: Nachdem Sie die Treiber und die entsprechende Firmware aktualisiert haben, starten
Sie den Hostserver neu, damit die Geréte korrekt erkannt werden. Des Weiteren miissen Sie eventuell
die Datensicherungssoftware zur Erkennung der neuen LT0-3-Laufwerke neu konfigurieren.
Anweisungen zur Gerétekonfiguration erhalten Sie in der Dokumentation zur Datensicherungssoftware.

Firmware-Aktualisierung iiber die serielle Schnittstelle der Bandbibliothek
1 Schalten Sie die Bandbibliothek ein.

Auf der LCD-Anzeige erscheint moglicherweise die Fehlermeldung Drive Error
(Laufwerkfehler) oder Drive Offline (Laufwerk offline). Sie konnen diese Meldung
ignorieren, denn dieses Verhalten ist normal, solange die Firmware der Bandbibliothek
noch nicht aktualisiert wurde.

2 Verbinden Sie ein Ende eines durchgehenden seriellen Kabels mit der seriellen Schnittstelle
der Bandbibliothek (nicht die serielle Schnittstelle der Fernverwaltungseinheit).

3 Verbinden Sie das andere Ende des seriellen Kabels mit einer COM-Schnittstelle des
Systems, auf dem sich die heruntergeladene neue Firmware befindet.

4 Offnen Sie in Microsoft® Windows® eine Befehlszeile, und wechseln Sie zum Verzeichnis
mit der heruntergeladenen Firmwaredatel.

n ANMERKUNG: Die heruntergeladene Firmwaredatei befindet sich im Verzeichnis
c:\dell\drivers\rxxxxx\Library\LTO\, wobei rxoxx fiir die Versionsnummer des heruntergeladenen
Firmwarepakets steht.

Upgrade auf LTO-3-Bandlaufwerkmodule
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Geben Sie an der Eingabeaufforderung folgenden Befehl ein:
PV132T LTO Update <COM#>

Dabei stcht <COM# > fiir die Nummer der COM-Schnittstelle des Systems,
an dem das serielle Kabel angeschlossen ist.

Driicken Sie die <Eingabetaste>.

Die Aktualisierung der Firmware dauert ca. 8-10 Minuten. Nach Abschluss der Aktualisierung
wird an der Befehlszeile eine Zusammenfassung angezeigt.

Starten Sie die Bibliothek nach Abschluss der Firmware-Aktualisierung neu.

Bei Bibliotheken mit neuen nativen FC-LT'O-3-Laufwerken erscheint auf der LCD-Anzeige
eine SCSI-Fehlermeldung. Ignorieren Sie diese Meldung, fahren Sie mit dem nichsten
Schritt fort, und befolgen Sie dann die Anweisungen unter , Konfiguration der

Bandbibliothek®.

Uberpriifen Sie die neue Firmwareversion der Bibliothek. Sie konnen die Firmwareversion
tiberpriifen, indem Sie sie am vorderen Bedienfeld ablesen oder die Hauptwebseite der
Fernverwaltungskarte aufrufen. Die Firmwareversion wird im Ield Library Firmware
(Bibliotheks-Firmware) angezeigt.

Aktualisieren der Firmware iiber die Fernverwaltungseinheit

1

Schalten Sie die Bandbibliothek ein und warten Sie, bis die Bibliothek vollstindig
initialisiert ist.

Auf der LCD-Anzeige erscheint méglicherweise die Fehlermeldung Drive Error
(Laufwerkfehler) oder Drive Invalid (Laufwerk ungiiltig). Sie kénnen diese Meldung
ignorieren, denn dieses Verhalten ist normal, solange die Firmware der Bandbibliothek noch
nicht aktualisiert wurde.

Offnen Sie ein Browserfenster auf dem System mit den heruntergeladenen Firmwaredateien.

Geben Sie die IP-Adresse der Fernverwaltungseinheit in der Bandbibliothek ein, deren
Firmware Sie aktualisieren méchten.

Upgrade auf LTO-3-Bandlaufwerkmodule



4 Wenn Sie Internet Explorer auf einem Windows Server

10

1"

™

2003-System verwenden, muss
die Fernverwaltungseinheit zu den vertrauenswiirdigen Sites von Internet Explorer gehoren.
Wenn das Gerit der Liste nicht hinzugefiigt wurde oder Sie nicht sicher sind, ob es darin
enthalten ist, gehen Sie vor wie in den folgenden Unterpunkten beschrieben. Wenn die
Fernverwaltungseinheit bereits in der Liste der vertrauenswiirdigen Sites aufgefiihrt ist
oder Sie ein anderes Betriebssystem oder einen anderen Browser verwenden, fahren Sie

mit Schritt 5 fort.

a  Waibhlen Sie im Internet Explorer im Ment Extras den Eintrag Internetoptionen.
b Wihlen Sie die Registerkarte Sicherheit.

¢ Wibhlen Sie Vertrauenswiirdige Sites.

d Klicken Sie auf die Schaltfliche Sites .

e I'igen Sie der Liste der vertrauenswiirdigen Sites die IP-Adresse der PowerVault
132T-Fernverwaltungskarte hinzu.

f  Klicken Sie auf Fertig und danach auf OK, um die Internetoptionen zu schliefien.
Klicken Sie auf der Hauptseite auf die Registerkarte Firmware.

Geben Sie Benutzernamen und Kennwort des Administrators fiir die Bandbibliothek ein.
Der Standardbenutzername lautet admin, und das Standardkennwort ist password.

Klicken Sie im danach angezeigten Feld Select target for update (Aktualisierungsziel
auswihlen) auf Update Library Firmware (Bibliotheks-Firmware aktualisieren).

Klicken Sie auf Durchsuchen, und wihlen Sie das neu heruntergeladene Firmware-Image aus.

ANMERKUNG: Die heruntergeladene Firmwaredatei befindet sich im Verzeichnis
c:\dell\drivers\rxxxxx\Library\LTO\, wobei rxxxx fiir die Versionsnummer des heruntergeladenen
Firmwarepakets steht. Der Dateiname des Firmware-Images endet mit .lif.

Starten Sie die Aktualisierung, indem Sie auf Update Firmware (Firmware aktualisieren)
klicken. Sie diirfen die Bandbibliothek auf keinen Fall ausschalten oder zuriicksetzen,
bevor die Firmware-Aktualisierung vollstindig abgeschlossen ist.

Starten Sie die Bibliothek nach Abschluss der Aktualisierung neu.

Bei Bibliotheken mit neuen nativen FC-LT'O-3-Laufwerken erscheint auf der LCD-Anzeige
eine SCSI-Fehlermeldung. Ignorieren Sie diese Meldung, fahren Sie mit dem nichsten
Schritt fort, und befolgen Sie dann die Anweisungen unter , Konfiguration der

Bandbibliothek®.

Uberpriifen Sie die neue Firmwareversion der Bibliothek. Sie kénnen die Firmwareversion
tberpriifen, indem Sie sie am vorderen Bedienfeld ablesen oder die Hauptwebseite der
Fernverwaltungskarte aufrufen. Die Firmwareversion wird im Feld Library Firmware
(Bibliotheks-Firmware) angezeigt.

Upgrade auf LTO-3-Bandlaufwerkmodule
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Konfiguration der Bandbibliothek

Dieser Abschnitt gilt nur fiir LT'O-3-Upgrades auf native FC-Laufwerke. Damit der Robotik-
controller von Hosts erkannt wird, muss die Konfiguration der Bibliothek aktualisiert werden.
Sobald die folgenden Schritte abgeschlossen sind, wird Hostsystemen der Bibliothekscontroller
als Bandlaufwerk mit der gleichen Ziel-ID angezeigt.

1 Gehen Sie bei eingeschalteter Bibliothek auf der Bedienkonsole auf Setup - Config Slots
(Schichte konfiguricren).

2 Andem Sie die Einstellung Mode (Betriebsart) auf Lun.

Wenn Sie iiber zwei FC-Bandlaufwerke verfigen und die Bibliothek mit zwei logischen
Partitionen einrichten wollen, dndern Sie die Einstellung Mode (Betriebsart) auf Lun-Lun.
Weitere Informationen tiber das Partitionieren erhalten Sie in der Systemdokumentation
unter support.dell.com.

3 Die Bibliothek wird automatisch neu gestartet, um die neue Konfiguration zu aktivieren.

Upgrade auf LTO-3-Bandlaufwerkmodule
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Notas, avisos y precauciones

n NOTA: una NOTA proporciona informacion importante que le ayudara a utilizar mejor el ordenador.

ﬁ AVISO: un AVISO indica la posibilidad de dafios en el hardware o |a pérdida de datos, e informa
de coémo evitar el problema.

& PRECAUCION: un mensaje de PRECAUCION indica el riesgo de dafios materiales, lesiones corporales
o incluso la muerte.

Lainformacion contenida en este documento puede modificarse sin previo aviso.
© 2005 Dell Inc. Reservados todos los der echos.

Queda estrictamente prohibida la reproduccién de este documento en cualquier forma sin la autorizacion por escrito de Dell Inc.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell, el logotipo de Dell, Power Edge y PowerVault son marcas comerciaes de Dell Inc,;
Microsoft y Windows son marcas comerciales registradas y Windows Server es unamarca comercial de Microsoft Corporation.

Otras marcas y otros nombres comercial es pueden utilizarse en este documento para hacer referencia a las entidades que los poseen
o asus productos. Dell Inc. renunciaa cualquier interés sobre la propiedad de marcas y nombres comerciales que no sean los suyos.

Julio de 2005 P/N CD513 Rev. A0D



En este documento se proporciona informacién sobre la actualizacién de la biblioteca de cintas
Dell™ PowerVault™ 132T de unidades de cinta LTO-1 o LTO-2 a ITO-3. Debe realizar
los siguientes procedimientos:

e Instalar las unidades
e Actualizar el firmware de la biblioteca de cintas

*  Configurar la biblioteca de cintas (s6lo unidades Fibre Channel nativas)

Instalacion de unidades

Las unidades de cinta LT'O-3 para la biblioteca de cintas PV132T se ofrecen como unidades SCSI
o unidades Fibre Channel (FC) nativas. Las opciones de configuracion varfan segtn el tipo de
unidad LTO-3 disponible.

*  Unidades SCSI: una unidad de cinta LT'O-3 puede coexistir con una unidad de cinta LT'O-1
0 LTO-2 en PVI32T si se activa la funcién de particiéon de numero de unidad l6gica (LUN).
Para obtener mas informacién sobre cémo activar esta funcion, consulte la documentacion
del sistema en support.dell.com.

* Unidades FC nativas: estas unidades no pueden coexistir en la misma biblioteca con unidades
SCSI; por lo tanto, al actualizar a una unidad FC nativa LT'O-3, deben retirarse
de la biblioteca de cintas todas las unidades LT'O-1 o L'T'O-2 existentes.

h NOTA: si sélo esta instalando un médulo de unidad en la biblioteca, dicho médulo debe encontrarse
en el compartimiento para unidades central. Ademas, si el particionamiento esta activado,
debe desactivarse antes de sustituir la unidad.

& PRECAUCION: antes de realizar este procedimiento, lea y siga las instrucciones de seguridad
incluidas en la Guia de informacion del producto.

Para instalar médulos de unidad, realice los pasos siguientes:
1 Apague la biblioteca de cintas y desconecte el cable de alimentacién.
2 Desconecte el cable SCSI que conecta la biblioteca en cinta con el sistema host.

3 En la parte posterior de la biblioteca, afloje los tornillos de mariposa y retire la placa
de cubierta (vea la figura 1-1) o el médulo de unidad que desce sustituir.

h NOTA: si retira la placa de cubierta, guardela en un lugar adecuado. La placa de cubierta es necesaria
para el funcionamiento y refrigeracién adecuados de la biblioteca si se retira la unidad opcional.

Actualizacion a médulos de unidad de cinta LTO-3
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Figura 1-1. Extraccion de la placa de cubierta del médulo de la unidad

4 Deslice cuidadosamente el médulo de unidad LT'O-3 nuevo en su sitio. Vea la figura 1-2.
Debe introducir el borde metélico del médulo de unidad en la guia de pldstico del lado
izquicrdo del compartimiento para unidades.

Figura1-2. Insercion del médulo de unidad

5 Apricte los cuatro tornillos de mano del médulo de unidad hasta que queden a ras del chasis.
6 Vuelva a cablear la biblioteca de cintas.
*  Para SCSI, conecte las unidades al host usando cables SCSI y termine el bus.

*  Para FC nativo, utilice un cable FC con un conector LC para conectar la unidad LTO-3
a un adaptador o conmutador de bus de host FC. Asegtirese de que el conector del otro
extremo del cable FC coincide con el dispositivo al que se esta conectando la unidad

LTO-3.

7 Vuelva a conectar la biblioteca de cintas a una toma eléctrica.

Actualizacion a mddulos de unidad de cinta LTO-3



Actualizacion del firmware de la biblioteca de cintas

Puede actualizar el firmware mediante:
*  Fl puerto serie de la biblioteca de cintas
¢ Launidad de administracién remota

Debe descargar el paquete de firmware més reciente de la pagina Web de asistencia de Dell
(support.dell.com). Una vez que haya extraido el paquete, los archivos del firmware se encontraran
en c:\dell\drivers\rxxxx\Library\LLTO\, donde rxxxxx es el nimero de version del paquete

de firmware descargado.

4 NOTA: ademas de actualizar el firmware de la biblioteca de cintas, también debe actualizarse
el firmware de la unidad de administracion remota (RMU). Ademas, si va a conectar las unidades
SCSI LT0-3 a una red de area de almacenamiento (SAN) mediante la controladora de red de
almacenamiento (SNC) PowerVault 132T, también sera necesario actualizar el firmware del modulo SNC.
El paquete que ha descargado incluye el firmware de la RMU y la SNC. Siga las instrucciones incluidas
con el paquete de firmware para actualizar estos componentes después de actualizar el firmware
de la biblioteca.

h NOTA: una vez que haya instalado los controladores y haya actualizado el firmware apropiado,
reinicie el servidor host para comprobar que se reconoce correctamente el dispositivo. También
es posible que deba volver a configurar el software de copia de seguridad de modo que reconozca
las nuevas unidades LT0-3. Para ver las instrucciones de configuracion del dispositivo, consulte la
documentacion del software de copia de seguridad.

Actualizacion del firmware mediante el puerto serie de la biblioteca de cintas
1 Encienda la biblioteca de cintas.

Es posible que aparezca ¢l mensaje de error Drive Error (Error de unidad) o Drive
Offline (Unidad desconectada) en la pantalla LCD. Ignore el mensaje, este
comportamiento es normal hasta que se actualiza el firmware de la biblioteca de cintas.

2 Conecte un extremo del cable serie directo al puerto serie de la biblioteca de cintas
(no al puerto serie de la RMU).

3 Conecte el otro extremo del cable serie a un puerto COM del sistema que contenga
el firmware actualizado que ha descargado.

4 Abra un indicador de comandos en el sistema operativo Microsoft® Windows® y cambie
al directorio que contenga el archivo de firmware descargado.

h NOTA: el archivo del firmware descargado se encuentra en c:\dell\drivers\rxxxxxLibrary\LTO\,
donde rxxxxxes el nimero de version del paquete de firmware descargado.

5 Lscriba lo siguiente en el indicador de comandos:
PV132T LTO Update <COM#>

donde <COM# > representa el nimero de puerto COM del sistema donde se conectd
el cable serie.
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6 Pulse <Intro>.

La actualizacion del firmware tarda en realizarse entre § y 10 minutos aproximadamente.
Cuando ha terminado la actualizacién de firmware aparece un resumen en el indicador
de comandos.

Reinicie la biblioteca cuando haya terminado la actualizacion de firmware.

Las bibliotecas con las nuevas unidades I'I'O-3 FC nativas mostrardn un mensaje de error
SCSI en la pantalla LCD. Ignore este mensaje, continte en el paso siguiente y después
siga los pasos de “Configuracién de la biblioteca de cintas”.

8 Verifique el nuevo nivel de firmware de la biblioteca. El nivel del firmware puede verificarse

mediante el panel frontal de la biblioteca o en la pagina Web principal de la tarjeta
de administracién remota. La version de firmware aparece en el campo Library Firmware
(Firmware de la biblioteca).

Actualizacion del firmware mediante la unidad de administracion remota

1

Encienda la biblioteca de cintas y espere a que se inicialice totalmente.

Es posible que aparezca el mensaje de error Drive Error (Error de unidad) o Drive
Invalid (Unidad no vilida) en la pantalla LCD. Ignore el mensaje, este comportamiento
es normal hasta que se actualiza el firmware de la biblioteca de cintas.

Abra un explorador Web en el sistema que contiene los archivos de firmware descargados.

Introduzca la direccion IP de la RMU que estd instalada en la biblioteca de cintas cuyo
firmware requiere una actualizacion.

Si utiliza Internet Explorer en un sistema Windows Server™ 2003, la RMU debe figurar en
la lista de sitios de confianza de Internet Explorer. Si el dispositivo no se ha afiadido a la lista,
o no tiene la certeza de que esté en ella, realice los pasos que se describen a continuacion.
Sila RMU ya estd en la lista de sitios de confianza, o si utiliza otro sistema operativo o
explorador Web, vaya al paso 5.

a  En Internet Explorer, seleccione Opciones de Internet en ¢l ment Herramientas.
b  Seleccione la ficha Seguridad.

¢ Seleccione Sitios de confianza.

d  Haga clic en el bot6n Sitios.

e Afiada la direccién IP de la tarjeta de administracion remota PowerVault 132T a la lista
de sitios de confianza.

f  Haga clic en Realizado y, después, en Aceptar para salir de Opciones de Internet.
En la pdgina principal, haga clic en la ficha Firmware.

Introduzca el nombre de usuario del administrador y la contrasena para la biblioteca.
El nombre de usuario predeterminado es admin, y la contrasefia predeterminada
¢s password.
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7 En el cuadro Select target for update (Seleccionar destino para actualizar) que aparece,
haga clic en Update Library Firmware (Actualizar firmware de la biblioteca).

8 Haga clic en Browse (Examinar) y seleccione la imagen nueva del firmware que ha
descargado.

4 NOTA: el archivo del firmware descargado se encuentra en c:\delldrivers\raxooodLibrary\LTO\,
donde rxxxxxes el nimero de version del paquete de firmware descargado. La extension del archivo
de la imagen del firmware es .lif.

9 Haga clic en Update Firmware (Actualizar firmware) para iniciar la actualizacién. No
apague y vuelva a encender ni reinicie la biblioteca de cintas hasta que se haya completado
la actualizacién del firmware.

10 Reinicie la biblioteca cuando haya terminado la actualizacién.

Las bibliotecas con las nuevas unidades LT'O-3 FC nativas mostrardn un mensaje de error
SCSI en la pantalla LCD. Ignore este mensaje, continte en el paso siguiente y después
siga los pasos de “Configuracién de la biblioteca de cintas”.

1 Verifique el nuevo nivel de firmware de la biblioteca. El nivel del firmware puede verificarse
mediante el panel frontal de la biblioteca o en la pagina Web principal de la tarjeta de
administracién remota. La version de firmware aparece en el campo Library Firmware
(Firmware de la biblioteca).

Configuracion de la biblioteca de cintas

Esta seccién solo se aplica a actualizaciones de LI'O-3 a unidades FC nativas. Para que los hosts
vean el controlador robético de la biblioteca, la configuracién de la biblioteca debe actualizarse.
Cuando se hayan completado los pasos siguientes, el controlador de la biblioteca se presentara
a los sistemas host por el mismo ID destino que la unidad de cinta.

1 Con la biblioteca encendida, desplace el panel del operador a Setup (Configuracién) -
Contfig Slots (Configuracién de ranuras).

2 Cambic la configuracién de Mode (Modo) a Lun.

Si dispone de dos unidades de cinta FC y desea configurar la biblioteca como dos particiones
l6gicas, cambie la configuracién de Mode (Modo) a Lun-Lun. Consulte la documentacién
del sistema en support.dell.com para obtener informacién adicional sobre particionamiento.

3 Labiblioteca se reiniciard automdticamente para activar la configuracién nueva.
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